Intr-o situatie de urgenta, reactia
rapida face diferenta!

Cum poti apela 112 si ce informatii sa transmiti pentru ajutor
rapid

Numarul de urgenta 112 este disponibil 24/7 in Republica Moldova — apel gratuit,
indiferent de dispozitiv sau retea.

(11 Apel telefonic (metoda principala)

pDe pe orice telefon mobil sau fix;

pFunctioneaza chiar si fara credit sau cartela SIM.
Spune operatorului:

pLocul incidentului;
»Ce s-a intamplat;
»Numarul persoanelor implicate;

pDatele tale de contact.
(1] Mesaj SMS la 112

Pentru situatiile in care nu poti vorbi. Include clar:

pLocatia exacta (obligatoriu);
pDescrierea urgentei;

»Numarul persoanelor implicate.

A SMS-ul NU transmite automat locatia.
[] Dispozitive inteligente (SOS)

Smartwatch-uri, telefoane, senzori — detecteaza accidente si caderi, pot apela
automat 112 si trimit locatia GPS. Disponibil si apel manual prin butonul SOS.



(1] Aplicatia mobila 112MD

Gratuita pentru iOS si Android. Trimite rapid:

pLocatia exacta;
»Mesaje text;
»Foto si video;

p-Date medicale.

Functioneaza si in unele state europene. Descarca la app.112.md.

A Important: Raspunde intotdeauna operatorilor 112, chiar daca apelul a fost
declansat accidental. Folosirea responsabila a serviciului poate salva vieti.


https://app.112.md

