
Serviciul 112 începe anul cu peste
1.800 de intervenții solicitate

Peste 1.800 de apeluri preluate de Serviciul 112 în primele opt
ore ale noului an

În primele opt ore ale noului an, operatorii Serviciului 112 au preluat 1.826 de
solicitări, confirmând încă o dată rolul esențial al acestui serviciu în gestionarea
situațiilor critice și în protejarea populației.

Distribuția apelurilor:

602 apeluri – urgențe medicale;
403 apeluri – solicitări pentru intervenția Poliției;
31 apeluri – intervenții ale pompierilor și salvatorilor.

Preluarea apelurilor de urgență reprezintă o responsabilitate majoră și o verigă
esențială în protejarea vieții, siguranței și bunurilor cetățenilor. Fiecare apel
recepționat la 112 este tratat cu maximă seriozitate, profesionalism și promptitudine,
în conformitate strictă cu procedurile legale în vigoare.

Reamintim că numărul unic de urgență 112 trebuie utilizat exclusiv pentru situații
reale, care impun intervenția imediată a serviciilor specializate. Apelurile nejustificate
pot întârzia acțiunea în cazuri cu pericol real și pot pune vieți în pericol.

Serviciul 112 funcționează non-stop, fiind deservit de personal instruit și dedicat, a
cărui prioritate absolută este siguranța comunității.

Vă mulțumim pentru responsabilitatea de a utiliza corespunzător numărul
unic de urgență 112 și pentru sprijinul acordat în menținerea unui climat de
siguranță pentru toți cetățenii.


