Gestionarea apelurilor de urgenta din
afara tarii: peste 2900 de cazuri
preluate din Romania

Serviciul 112 Moldova a gestionat aproape 3.000 de cazuri
provenite din Romania

Serviciul national unic pentru apelurile de urgenta 112 informeaza cetatenii despre
mecanismele prin care sunt gestionate apelurile de urgenta provenite din alte state, in
special in situatiile ce implica cetateni moldoveni aflati peste hotare sau cazuri cu
componenta transfrontaliera.

Serviciul 112 Moldova dispune de un sistem dedicat schimbului de informatii cu
centrele de urgenta din afara tarii. Acest mecanism permite transmiterea rapida,
sigura si eficienta a datelor esentiale intre serviciile de urgenta, contribuind la
coordonarea corecta a interventiilor.

Pana in prezent, Serviciul 112 Moldova a preluat si gestionat 2.938 de cazuri provenite
din Romania. Dintre acestea:

»401 cazuri au fost directionate catre Politie;
»517 cazuri au fost transmise catre Ambulanta;

»5 cazuri au necesitat interventia Pompierilor si Salvatorilor.

Modernizarea Sistemului Informational Automatizat al Serviciului 112, proces aflat in
derulare, va permite in perioada urmatoare consolidarea colaborarii si cu alte centre
de urgenta din Uniunea Europeana. Aceasta dezvoltare tehnologica va spori
capacitatea de reactie in situatiile in care este necesara coordonarea internationala.

Serviciul 112 Moldova ramane ferm angajat in asigurarea unui sistem modern, sigur si
eficient pentru protejarea cetatenilor, indiferent de tara in care se afla.



