11 februarie - Ziua Numarului
European de Urgenta 112

Astazi, 11 februarie, Serviciul national unic pentru apelurile de urgenta 112 marcheaza
Ziua Numarului European de Urgenta 112, instituita la nivel european pentru a
evidentia importanta si functionalitatea numarului unic de urgenta 112 in toate statele
europene.

Data de 11 februarie (11.2) a fost aleasa simbolic, reflectand numarul de urgenta 112.
incepand cu anul 2009, aceastd zi este celebratd anual in statele Uniunii Europene si in
alte tari europene, prin campanii de informare, activitati educationale si evenimente
dedicate promovarii utilizarii corecte si responsabile a numarului 112.

Numarul 112 este disponibil gratuit, 24 de ore din 24, 7 zile din 7, de pe orice telefon
fix sau mobil, si asigura accesul rapid la serviciile de ambulanta, pompieri si politie.
Acesta reprezinta un element esential al sistemului national de gestionare a situatiilor
de urgenta si o componenta importanta a alinierii la standardele europene in domeniul
sigurantei publice.

in Republica Moldova, astazi, Serviciul 112 va desfasura mai multe activitati, cele mai
importante fiind:

pCeremonia de decernare a diplomelor si distinctiilor pentru angajatii si partenerii
Serviciului 112, ca semn de apreciere pentru profesionalismul si daruirea de care dau
dovada in activitatea zilnica;

»Sedinta de totalizare a activitatii institutiei, in cadrul careia vor fi prezentate
rezultatele obtinute si directiile prioritare de dezvoltare.

Totodata, in cadrul sedintei de totalizare vor fi evidentiate progresele inregistrate in
anul 2026, inclusiv faptul ca procesul de modernizare a Sistemului Informational
Automatizat 112 avanseaza semnificativ prin crearea unei noi infrastructuri si
dezvoltarea unor solutii inovatoare, menite sa imbunatateasca eficienta operationala si
calitatea serviciilor prestate cetatenilor.

in saptaména dedicata Numarului European de Urgentd 112, desfasurata in perioada
11-18 februarie, Serviciul 112 va organiza:



»Campanii media la televiziune, radio si in mediul online pentru promovarea
numarului 112 si a utilizarii responsabile a acestuia;

»Ziua Portilor Deschise, in cadrul careia vor fi organizate vizite pentru grupuri de copii
si tineri, cu scopul de a familiariza publicul cu activitatea Serviciului 112 si cu modul in
care functioneaza acesta.

Prin aceste activitati, I.P. ,Serviciul National Unic pentru Apelurile de Urgenta 112" isi
reafirma angajamentul de a asigura un raspuns prompt, eficient si profesionist la
fiecare apel de urgenta si de a contribui la consolidarea unui sistem modern,
performant si orientat catre siguranta cetateanului.



