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Ziua Europeană a Numărului Unic de Urgență 112: angajații
Serviciului 112, recompensați pentru profesionalism și
devotament

Astăzi, 11 februarie 2026, celebrăm Ziua Europeană a Numărului Unic de Urgență 112
– o ocazie de a evidenția rolul esențial al acestui serviciu și implicarea neîntreruptă a
echipei Serviciului 112, care răspunde rapid și eficient în situații critice, salvând vieți și
oferind sprijin celor aflați în dificultate.

Cu acest prilej, în cadrul unei ceremonii oficiale, angajații I.P. „Serviciul Național Unic
pentru Apelurile de Urgență 112" au fost recompensați pentru profesionalismul,
devotamentul și efortul depus în gestionarea situațiilor de urgență. Distincțiile au fost
acordate în prezența doamnei Daniella Misail-Nichitin, Ministra Afacerilor Interne, și a
altor oficiali, simbolizând aprecierea pentru performanțele obținute și contribuția
semnificativă la siguranța cetățenilor. Astăzi, în centrul atenției nu este doar numărul
112, ci oamenii care îl fac să funcționeze în fiecare zi – dumneavoastră.

În mesajul său adresat angajaților, Ministra Afacerilor Interne, Daniella Misail-Nichitin,
a subliniat:

„Serviciul 112 reprezintă una dintre cele mai importante verigi ale sistemului național
de siguranță. Profesionalismul, calmul și capacitatea dumneavoastră de a acționa
prompt în situații-limită fac diferența dintre disperare și speranță, dintre risc și salvare.
Vă mulțumesc pentru dedicarea cu care serviți cetățenii și pentru responsabilitatea pe
care o demonstrați în fiecare zi. Prin munca dumneavoastră consolidați încrederea
oamenilor în instituțiile statului și contribuiți direct la protejarea vieții și securității
acestora."

În cadrul evenimentului, angajații au fost premiați cu diplome de onoare ale
Guvernului, distincția „Crucea «Pentru merit» clasa II", diplome de onoare ale
Ministerului Afacerilor Interne și ordine ale directorului Serviciului 112 pentru
categoriile: „Operatorul/Operatoarea Serviciului 112 al/anului", „Șef/Șefă de schimb



al/anului", „Inginerul anului", „Managerul/Managera anului", „Specialistul/Specialista
anului", precum și pentru implicare și contribuție în dezvoltarea serviciului.

Directorul Serviciului Național Unic pentru Apelurile de Urgență 112, Anatolie VINICIUC,
a adresat următorul mesaj angajaților:

„Stimați colegi, munca dumneavoastră este una complexă și solicitantă. Luați decizii
rapide, gestionați situații tensionate și interacționați zilnic cu oameni aflați în momente
de vulnerabilitate. În spatele fiecărui apel preluat se află responsabilitate, empatie și
devotament. Vă mulțumesc pentru efortul constant, pentru sacrificiile personale și
pentru dedicarea cu care vă îndepliniți atribuțiile. Rezultatele obținute până în prezent
sunt rodul muncii de echipă și al colaborării eficiente dintre operatori, dispeceri și
toate serviciile de urgență – medicale, de intervenție și de ordine publică. Fiecare
dintre dumneavoastră reprezintă o verigă esențială în lanțul salvării de vieți."

Numărul 112 rămâne un pilon esențial al sistemului de protecție a cetățenilor,
funcționând 24/7 și fiind pregătit să intervină în orice situație de urgență. Această zi ne
reamintește că, în spatele fiecărui apel, se află oameni dedicați, pentru care fiecare
secundă contează.

Felicităm întreaga echipă a Serviciului 112 și le mulțumim pentru
devotamentul continuu, contribuția esențială la siguranța cetățenilor și
pentru încrederea și sprijinul oferite zi de zi!

         

         


